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REFERENCJE DLA METROHM POLSKA Sp. z 0.0.

Chcemy poinformowac, ze jestesmy wieloletnim uzytkownikiem
precyzyjnego sprzetu pomiarowego zakupionego w Firmie Mertohm jakimi
sg polarografy. Pierwszym polarografem byt model 757 Computrance
zakupiony w 1993 roku, a nastepnie kolejne polarografy, ktére stanowity
nowsza generacje jako doposarzenie naszego laboratorium ruchowego.
Kupilismy polarograf VA 797 Computrance w 2011roku oraz dwie sztuki
VA 797 computrance w 2013 roku, a na chwile obecng jesteSmy na etapie
zakupu kolejnego polarografu, ktory ze wzgladu na SWojg precyzje,
doktadnos¢ i czuto$¢ pomiarowg jest dla nas niezbedny w kontroli
zawartosci pierwiatkdw na etapie produkcji cynku elektrolitycznego SHG
w gatunku Z1 sprzedawanego na Londynskiej Gietdzie.

Na etapie 27 lat wspdtpracy z Firmg Metrohm mozemy Smiato
powiedzie¢, ze pracownicy tej Firmy zaréwno Dziatu Serwiu jak réwniez
Dziat Sprzedazy wykazali sie i wykazujg do dnia dzisiejszego:

- bardzo wysokim poziomem kwalifikacji i umiejetnosci w dziedzinie
pomiaréw i analityki a szczegdlnie pod katem umiejetnosci dostosowania
pracy sprzetu pomiarowego do konkretnych potrzeb klienta:

- dyspozycyjnoscig i zyczliwoscia w sytuacji zmieniajgcych sie potrzeb

klienta i rozwoju dlaszych metodyk pomiarowych:

- duzg komunikatywnoscig i wielkim zaangazowniem w przedstawianie
nowych pomystow Firmy w momencie pojawienia sie nowych urzgdzen

badz modernizacji juz istniejgcych;



- wielkg starannoscia, precyzjg oraz doktadnoscig w wykonywaniu ustug
serwisowych na najwyzszem poziome, spetniajac oczekiwania klienta w
stu procentach;
- samo wykonanie ustugi serwisu odbywa sie w sposéb szybki, ptynny i
konkretny z dbatoscig o specyfike naszej produkc;i:
- W przypadku potrzeby zakupu nowego sprzetu lub podzespotow
dostarczone oferty wyrézniaja sie wzorowa precyzjg i doktadnoscig
zawsze trafiajgc w potrzeby klienta;
- otoczenie klienta profesjonalng ochrong serwisowa oraz udzielaniem
rzeczowych i ptynnych informowaniem ze strony dziatu sprzedazy o
bierzacych i nowych pomystach w rozwoju technik pomiarowych —
udzielenie wsparcia aplikacyjnego.

Na szczegding pochwate zastuguje sprzet pomiarowy, ktory
cechuje sie bezawaryjnoscig dziatania, trwato$cia podzespotéw oraz
mozliwoscig rozbudowy dodatkowych metodyk analitycznych oraz

wsparciem aplikacji pomiarowych.

W PELNI UDZIELAMY REKOMENDACJI FIRMIE METROHM.
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